Privacyverklaring Horfijn 
Horfijn B.V., gevestigd te Utrecht, respecteert uw privacy en gaat zorgvuldig om met uw persoonsgegevens. In deze verklaring leest u wat we verzamelen, waarom, en wat uw rechten zijn.
1. Welke gegevens verzamelen we?
Wij verwerken gegevens die u zelf aan ons verstrekt, zoals:
· Naam, adres, telefoonnummer en e-mailadres
· Gegevens over uw bestelling of offerte
· Facturatie- en betalingsinformatie

2. Waarom verwerken we uw gegevens?
We gebruiken uw gegevens voor:
· Uitvoering van uw bestelling of offerte
· Facturatie en betaling
· Service, garantie en klachtenafhandeling
· Marketing, alleen als u toestemming heeft gegeven

3. Delen van gegevens
Uw gegevens worden alleen gedeeld met derden als dit nodig is voor:
· Levering van producten of diensten (bijv. transportbedrijven)
· Wettelijke verplichtingen (bijv. belastingdienst)
· Beveiliging van onze systemen

We verkopen uw gegevens nooit aan derden.

4. Bewaartermijn
· Bestellingen en facturen: 7 jaar
· Garantie- of servicegegevens: 2 jaar
· Marketinggegevens: tot intrekking van toestemming

5. Beveiliging
Wij nemen passende maatregelen om uw gegevens te beschermen tegen verlies, diefstal of misbruik.
6. Cookies en online gebruik
Onze website gebruikt cookies voor functionaliteit, statistieken en marketing met uw toestemming.
7. Vragen
Heeft u verdere vragen over hoe wij uw gegevens verwerken? Neem contact op via info@horfijn.nl.

Contactgegevens: Horfijn Ambachtsweg 4A 3542 DG Utrecht Telefoon: +31 6 8797 7932 E-mail: info@horfijn.nl

Deze algemene voorwaarden zijn vastgesteld op september 2025 en vervangen alle eerdere versies.

